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Ghép tién t6 tu dat véi s6 Service Tag cia may roi déi tén may ngay bang mot lan bam, thay
cho viéc gob tay qua System Properties.

Vi tri Tab B Thiét bj - nhém = Khdi tao PC - chay thang — nut

Chay & Windows (dang dang nhap). Khdng dung trong WinPE

Can c6 Quyeén quan tri - Da chon mot tién té trong 6 “Tén may:" - File cdu hinh cua tool da co
canh tool

Mrc rai ro Vita — d6i tén may that, can khdi déng lai mai ¢é hiéu luc. Khong mat di liéu, hoan

tac dugc bang cach déi tén lai

Thgai gian Vai gidy thao tac + can khai dong lai may sau do dé tén mdi c6 hiéu luc

1. GiGi thiéu

M&i méay ban giao cho khach nén cé tén may theo quy udc cua tiém (vi du XYz-<Service Tag> ) dé dé quan ly
trén

Google Sheet va khi can hé trg tir xa. G tay qua System Properties mbi lan mdt may rat cham. Nut {{ #* Dai
tén may

nay}} lay dung tién t6 dang chon & 6 "Tén may:" bén trai, ghép vdi Service Tag (s6 serial may, hoac dia

chi MAC card mang néu may khéng khai serial) roi d6i tén may ngay bang mét lan bam.

Khi nao can dung:

® Chuan bi ban giao may mdai cho khach, can dat tén theo quy udc cla tiém.

* Cai lai Windows xong, muén dat lai tén may ding chuan trudc khi giao.

Nut nay khéng lam: khéng ty khai déng lai may, khong tu ddy tén méi [én Google Sheet.

2. Trudc khi bat dau

e O x6 xudng "Tén may:" da cé it nhat mot tién t6 (dung nat canh bén néu danh sach tréng — xem
nut
ti€p theo EEMLEUNEEUEIN).

* Tool chay quyén Administrator.

* D3 co file cdu hinh cta tool canh thanhd.exe (file nay do tool tu tao tur lan chay trudc; néu chua co, toan
b
nat trong nhém B Khéi tao PC - chay thang sé bi khoa/ma).

* May khéng dang tham gia domain (néu cé, sau khi déi tén bat budc phai khéi déng lai ngay, khéng
ghost/sao luu may trudc khi reboot — xem muc 7).

e Biét trudc may sé can khdi déng lai dé tén méi c6 hiéu luc — chon ltc ranh, khéng phai dang lam viéc khac
trén
may khach.



3. Cac budc thuc hién

1. O tab = Thiét bi, nhém B Khéi tao PC - chay thang, tim hang Tén may:.

2. O x6 xuéng bén trai dang chon s&n mot tién t6 (vi du A) — tién t6 nay do ky thuat vién tu dat bang nat
. Chon lai tién t6 khac trong danh sach néu can.
Ban sé thay: tool tu 1y Service Tag cia may, ghép thanh <tién t6>-<Service Tag>, d6i tén may, va khung
Nhat
ky in dong "Dang d6i tén may thanh ..." réi "[OK] Da dat tén may mdi: ..." kém I8i nhac khai dong lai may dé
tén
c6 hiéu luc.

4. Doc ki dong nhac khai déng lai.
Ban sé& thay: néu may dang & Workgroup, |5i nhac chi la ggi y; néu may dang tham gia domain, 16i nhac
d6i han sang canh bao bat buéc khai déng lai ngay (xem muc 7).

5. Chua can khai déng lai ngay néu khong bat buéc — dé danh viéc dé cho ldc ranh, khong lam gitta budi cta
khach.
Tén mdi chi ¢é hiéu luc sau khi khéi dong lai; trudc dé may van hién thi tén cli & moi nai khac (Explorer,
lénh hostname ...), chi phan chd ap dung trong hé théng da ghi tén mdi.

4. Giai thich cac muc trong cira so

Muc Tac dung Khi nao dung / ghi chi

O x8 xuéng "Tén may:" Danh sach tién t6 do ky thuat T6i da 6 mug, luu trong file cau hinh; mac dinh khi chua
vién tu dat cau hinh [a A/B/C — chi la vi du chd& sra

Nt Ghép tién té6 dang chon véi Chua chon tién t8 nao thi tool nhac dung nut

& DGi tén may nay Service Tag, d6i tén may ngay trudc

Khi thanh céng: nhat ky ghi "[OK] D3 dat tén may mdi: <tén mdi>." kém ISi nhac khéi dong lai.
Khi that bai: nhat ky ghi "[LOI] D3i tén may THAT BAI (tén may van la: <tén cii>): <ly do hosc "(khéng
rd nguyén nhan - c¢é thé do thiéu quyén trén may da join domain)">".

5. Kiém tra két qua

* Khung Nhéat ky hién dong "[OK] D& dat tén may mdi: ..." 1a |énh d6i tén da dugc Windows nhan.

* MG System Properties lGc nay van con thay tén cii — day la binh thudng, chd khai déng lai méi ap dung
cho
toan hé thong.

* Sau khi khai déng lai may, m& System Properties hodc gé hostname dé xac nhan tén mdi da co hiéu luc.



6. Loi thudng gap va cach xu ly

Hién tudng / thong bao

"Chua cé tién té tén may nao." /
"Bam '+ Thém tién t6' dé thém (t6i
da 6 muc)."

"[LOI] DSi tén may THAT BAI (tén
may van la: <tén cli>): Access is
denied" (hodc tuang ty)

"[LOI] DSi tén méay THAT BAI ...
(khéng ré nguyén nhén - cé thé do
thiéu quyén trén may da join
domain)"

Bam xong nhat ky bao [OK] nhung
ma System Properties van thay tén
cd

Tén mdi trung véi mét may khéac
dang & cung mang/domain

May dang tham gia domain: nhat ky
nhac bat budc khdi déng lai ngay bay
gis

Khdi dong lai xong van thay 16i
Kerberos / Group Policy / mat két néi
domain

Déi tén xong Google Sheet van hién
tén may ci

7. Luu y an toan

Nguyén nhan

O "Tén may:" dang tréng, chua co
muc nao trong cau hinh

Tool khéng chay bang quyén
Administrator

May dang tham gia domain va tai
khoan hién tai khéng cé quyén dai

tén may trén domain

Dung nhu thiét ké: tén mdi cha khai
dong lai mdi ap dung cho toan hé
théng

Hai may v tinh duing chung tién t&
va Service Tag giong nhau (hiém,
thudng do may nhan ban/clone)

Tén trén Active Directory da déi ngay
lGc goi Iénh, nhung may van dang
nhap bang tén cii cho tdi khi reboot

Secure channel gita may va domain
bi Iéch vi reboot tré

NUt nay chi déi tén may tai Windows,
khoéng tu cap nhat Ién sheet

Cach xtr ly

Bam nL'Jt canh bén dé thém

mot tién té

Déng tool, chudt phai chon "Run as
administrator”, bam lai

Dang nhép bang tai khoan domain
admin, hodc déi tén tai may chu

domain

Khai dong lai may

Dai sang tién t& khac, hodc kiém tra
Service Tag that cla may

Khai dong lai (Restart, khong Shut
down) ngay, khdng ghost/sao Iluu may
trudc khi da khai déng lai

Dung chiic nang sura trust/secure
channel cua tool, hoac lién hé IT
domain

GEl) t Up Sheet [leEls
t Up ca 2 sheet [EKEVACHNUINED

sheet

* DGi tén may khéng xoa dir liéu, hoan tac dugc (déi lai tén cl bat c lic ndo), nhung can khéi déng lai
mdi c6 hiéu lyc day du — chon lac khach khong dang lam viéc.

* May dang tham gia domain: bat budc khai dong lai ngay sau khi d6i, khéng dugc ghost/sao luu may khi

chua

reboot, néu khong may sé léch tén vai Active Directory (16i dang nhap Kerberos/Group Policy).

* DPGi tén khéng tu dong bé 1én Google Sheet — néu may da tiing Up Sheet, nhé bam lai dé sheet khéng ghi

sai tén.

8. Cau hoi thudng gap

Hoi: DGi tén réi ma khdng khai déng lai ngay c6 sao khéng?
DBap: V8i may Workgroup thi khong sao, chi can nhé khéi dong lai trudc khi giao may. Véi may da tham gia



domain
thi bat budc khai déng lai ngay, khéng dugc cho.

Héi: Tool lay Service Tag tU dau?
Dap: TU s6 serial khai trong BIOS ciia may; néu may khong khai serial, tool dung dia chi MAC cuia card mang

thay
thé.
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